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MACROPROCESO ESTRATEGICO

Riesgo de Tecnologia: sistema y equipos obsoletos.

Seguimiento: Se implementan procedimientos para garantizar que el
software y hardware utilizados estén actualizados y mantenidos
adecuadamente, minimizando el riesgo de fallos tecnoldgicos, se
revisan y evallian los proveedores de servicios tecnolégicos para
asegurar que cumplan con los estandares requeridos Yy que sus
soluciones sean adecuadas para las necesidades de |a entidad,
incluyendo estrategias para la recuperacion ante desastres
tecnoldgicos, asegurando que la entidad pueda seguir operando en
caso de incidentes.

MACROPROCESO MISIONAL

Riesgo de Imagen: Pérdida de Credibilidad ante Ia comunidad.

Seguimiento: Se realizan encuestas y estudios para evaluar como es
percibida la entidad por la comunidad, identificando &areas de mejora
y posibles crisis de imagen, por lo que se implementan estrategias
de comunicacion que buscan informar y educar a la ciudadania

sobre las acciones y logros de la entidad, con el fin de construir una
imagen positiva y transparente.

Riesgo: escasez presupuestal.

Seguimiento: Se llevan a cabo analisis regulares de los estados
financieros para evaluar la salud financiera de Ia entidad, identificando
areas de riesgo y oportunidades de mejora, asegurando que existan
procedimientos adecuados para la autorizacion de gastos, la gestion
de ingresos y la administracién de activos.

MACROPROCESO DE APOYO

Riesgo: Deficiencia en las herramientas tecnologicas.

Seguimiento: Durante la vigencia 2024 la entidad no adquiri6é algunos equipos

de computo, y herramientas necesarias como: impresoras, escaner, aires
acondicionados para todas las oficinas de la corporacion que permitiran agilizar
la ejecucién de los procesos.
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Riesgo: Vulnerabilidad en el buen funcionamiento de |a corporacion.

Seguimiento: Ausencia de mecanismos efectivos, para controlar el ingreso de
personal en las instalaciones.

Riesgo: vulnerabilidad en la seguridad de los concejales y funcionarios.
Seguimiento: Bajo presupuesto para el buen funcionamiento de la corporacion.

Riesgo: demoras en la realizacién de procesos y carencia de estimulos y
reconocimiento al personal.

Seguimiento: Resistencia al cambio por parte de algunos funcionarios.

Riesgo: desactualizacién y retraso en los procesos.

MACROPROCESO DE GESTION DE AUDITORIA Y CONTROL

Riesgo de Cumplimiento:

Seguimiento: El modelo estandar de control interno se cumple con eficiencia, se
lleva a cabo un monitoreo constante de las leyes, regulaciones y normativas
aplicables a la entidad para asegurar que se cumplan en todas las operaciones y
procesos, se revisan y actualizan las politicas Yy procedimientos internos
garantizando que estén alineados con los requisitos legales y normativos,
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MAPA DE RIESGOS DEL CONCEJO DISTRITAL
DE BUENAVENTURA
2024

ElRiesgo, es la posibilidad de que suceda algun evento que tendra un impacto sobre

los objetivos institucionales o del proceso. Se expresa en términos de probabilidad
Y consecuencias.

La tendencia mas comun, es la valoracién del riesgo como una amenaza; en este
sentido, los esfuerzos institucionales se dirigen a reducir, mitigar o eliminar su
ocurrencia; pero existe también la percepcion del riesgo como una oportunidad, lo
cual implica que su gestion esta dirigida a maximizar los resultados que este genera.

Para el caso de las organizaciones publicas, dada la diversidad y particularidad de
las entidades en cuanto a funciones, estructura, manejo presupuestal, contacto con
la ciudadania y el caracter del compromiso social, entre otros, es preciso identificar
O precisar las areas, los procesos, los procedimientos, las instancias y controles,
dentro de los cuales puede actuarse e incurrirse en riesgos que atentan contra la

buena gestion y la obtencion de resultados, para tener un adecuado manejo del
riesgo.

Igualmente, es importante tener en cuenta, que los riesgos estan determinados por

factores de caracter externo, también denominados del entorno, y factores de
caracter interno.

El Componente de la Administracién del Riesgo en el Subsistema de Control
Estratégico del Modelo Estandar de Control Interno, habilita al Concejo Distrital de
Buenaventura, para emprender las acciones necesarias que les permitan el manejo
de eventos (riesgos), que puedan afectar negativamente el logro de los objetivos
institucionales. Para ello se integran cinco Elementos de Control:

» EI Contexto Estratégico, que permite establecer los factores internos y
externos que generan posibles situaciones de riesgo.

» la Identificacién de Riesgos, ¢ Qué puede suceder? ¢, Coémo puede suceder?

« El Analisis de Riesgos, determina Ia probabilidad, las consecuencias y el
Nivel de Riesgo.

e La Valoracion de Riesgos, identifica los controles para el riesgo, verifica Ia
efectividad de los controles y establece un tratamiento.

 las Politicas de Administracion de Riesgos que identifican las opciones para
tratar y manejar los riesgos basadas en |a valoracién de riesgos, permiten
tomar decisiones adecuadas y fijar los lineamientos de la Administracion del
Riesgo, a su vez transmiten la posicién de la direccién y establecen las guias
de accién necesarias a todos los servidores de la entidad.
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Se deben tener en cuenta alguna de las siguientes opciones, las cuales pueden
considerarse cada una de ellas independientemente, interrelacionadas o en
conjunto.

— Evitar el riesgo, tomar las medidas encaminadas a prevenir su materializacion,
(baja).

— Reducir el riesgo, implica tomar medidas encaminadas a disminuir tanto la
probabilidad (medidas de prevencion), como el impacto (medidas de proteccion),
(moderada).

— Compartir o transferir el riesgo, reduce su efecto a través del traspaso de las
pérdidas a otras organizaciones. (alta).

— Asumir un riesgo, luego de que el riesgo ha sido reducido o transferido puede
quedar un riesgo residual que se mantiene, en este caso el gerente del proceso
simplemente acepta la pérdida residual probable y elabora planes de contingencia
para su manejo. (extrema).
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