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INTRODUCCION

La ley 909 de 2004, establece como funciones especificas de la gestion del talento
humano la elaboracion de un plan estratégico, con el fin de disponer de una
herramienta que permita fijar las acciones que han de seguirse en el desarrollo de los
planes, programas y proyectos relacionados con el tema.

Con este ejercicio,, el Concejo Distrital de Buenaventura pretende fortalecerse de
manera sostenida en la parte organizacional, basados en el mejoramiento de los
procesos para lograr la prestacion de servicios oportunos y eficientes a la comunidad
con calidad, calidez y transparencia, como respuesta a los retos gue impone la
situacion actual. En éste documento se establece la ruta para planear, monitorear y
evaluar a traves de indicadores el nivel de cumplimiento a las necesidades cualitativas
y cuantitativas de personal, ya que en él se definen las acciones a desarrollar en los
procesos de Ingreso, permanencia y retiro.

En este orden de ideas, la gestion del talento humano debe orientarse hacia la
promocion del trabajo en equipo, a la implementacién de los programas de
capacitacion, de bienestar laboral y estimulos para los servidores publicos en un

ambiente laboral que promueve la motivacién en el trabajo, reconoce la labor
desarrollada y cultiva los principios y valores institucionales.

Dando cumplimiento a lo establecido en los Titulos | y Il del Decreto 1567 de 1998,
Ley 909 de 2004, Ley 1064 de 2006 y los Decreto 1083 de 2015. Decreto 1072 de
2015, Decreto 1499 de 2017, entre otros, el Concejo Distrital de Buenaventura adopta
el Plan de Gestién del Talento Humano, con el objetivo de trazar las directrices
educativas, de bienestar laboral, de administracion de personal y formular los
programas a desarrollar durante la vigencia 2022.
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1. MARCO LEGAL

El Plan de Gestion del Talento Humano del Concejo Distrital de Buenaventura se
realizo con base en la normatividad vigente para Entidades Estatales y se encuentra
orientado por los principios rectores de la funcién publica

. Tema
Normatividad Descripcioén relacionado con la norma
Aplicable
Decreto 1661 del 27 de | Modifica el régimen de prima técnica, Talento Humano
| junio de 1991 se establece un sistema para otorgar
estimulos especiales a los mejores
empleados oficiales
Ley 100 del 23 de Por la cual se crea el sistema de seguridad | Certificacién de Bono
| diciembre de 1993 social integral y se exponen |las generalidades | Pensional
, de los Bonos Pensionales.
' Decreto 1567 del 5de | Crea el Sistema Nacional de Capacitacion y | Plan Institucional de
agosto de 1998 | Sistema de Estimulos para los empleados del | Capacitacion
Estado. - Programa de Bienestar
' Decreto 2279 del 11 de | Por medio del cual se reglamenta | Certificacion de Bono
Agosto de 2003 parcialmente el paragrafo del articulo 54 de la | Pensional
Ley 100 de 19893, adicionado por el articulo
21 de la Ley 797 de 2003. CALCULOS
| ACTUARIALES.
Ley 909 del 23 de Expide normas que regulan el empleo
septiembre de 2004 publico, la carrera administrativa, Gerencia
| publica y se dictan otras disposiciones.
i  (Establece el Plan de Vacantes y Plan de
- | prevision de Empleos).
Ley 1010 del 23 de Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
enero de 2006 acoso laboral y otros hostigamientos en el
marco de las relaciones de trabajo
Ley 1064 del 26 de Dicta normas para el apoyo y fortalecimiento | Plan Institucional de
julio de 2006 de la educacion para el trabajo y el desarrollo | Capacitacién
humano, establecida como educacién no
formal en la ley general de educacion
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| Circular Conjunta No
13 del 18 de abril de
. 2007

Formatos Unicos de Informacién Laboral para
tramite de Bono Pensional

Bono pensional

' Ley 1221 de 16 de julio
de 2008

Establece normas para promover y regular el
Teletrabajo.

Programa de Bienestar

Decreto 1083 del 26 de
mayo de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funciéon Publica.
(establece el Plan Institucional de
Capacitacion

- PIC, Programa de Bienestar y Plan de
Incentivos)

Plan Institucional de
Capacitacion

- Programa de Bienestar

Decreto 1072 del 26 de
mayo de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo (establece el Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo).

Sistema de

Gestion en

Seguridad y

Salud en el Trabajo (Sg-Sst)

| Ley 1811 del 21 de
" octubre de 2016

Otorga incentivos para promover el
uso de la bicicleta en el territorio nacional

Programa de Bienestar

' Resolucion 1140 del 13
de diciembre de 2016

Por la cual se modifica parcialmente la
Resolucion 365 del 17 de junio de 2015

Programa de Bienestar

Acuerdo 565 de 2016

Establece el Sistema Tipo Empleados de
carrera y en periodo de prueba

Sistema Tipo de Evaluacion
del Desempefio

. Acuerdo 816 de 2016

Lineamientos sistemas propios Empleados
de carrera y en periodo de prueba

Lineamientos de la CNSC
para

Sistemas Propios
De Evaluacion
Desemperio

del

Codigo de Integridad
del Servidor Publico
2017

DAFP crea el Codigo de Integridad para ser
aplicable a todos los servidores de las
entidades publicas de la Rema Ejecutiva
colombiana

Codigo de Integridad

Decreto 1489 del 11 de
septiembre de 2017

Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015

Sistema de Gestidn

Manual MIPG

Manual Operativo — Dimensidon N°1

Modelo Integrado de Gestion
y Planeacion
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| Guia de Gestion Estratégica del Talento
| Guia GETH Humano Administracion del Talento
| Humano
Resolucion 1111 del Define los Estandares Minimos del Sistema | Sistema De

27 de marzo de 2017

de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para empleadores y contratantes.

Gestion En Seguridad Y
Salud En El Trabajo (SG-
SST)

I

' Decreto 894 del 28 de

Dicta normas en materia de empleo publico

| mayo de 2017 con el fin de faciltar y asegurar la | Plan Institucional de
implementacion y desarrollo normativo del | Capacitacién
Acuerdo Final para la Terminacion del
Conflicto y la Construccién de una Paz
Estable y Duradera

| Resolucion 390 del 30 | Actualiza el Plan Nacional de Formacion y | Plan Institucional de

de mayo de 2017 Capacitacion para los servidores publicos Capacitacion

| Sentencia C-527/17 Control constitucional del Decreto Ley 894 de | Plan Institucional de
2017, Capacitacion

[ Ley 1857 del 26 de Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por medio de | Programa de Bienestar

| julio de 2017 la cual se crea la Ley de Proteccion Integral a

I la Familia), para adicionar y complementar las

, medidas de proteccidn

| de la familia.

' Resolucion 1459 de 28 | Resolucion de Funcion Publica por medio de | Sistema Propio de

de diciembre de 2017

la cual se adoptan los ajustes del Sistema
Propio de Evaluacion del Desempefio.

Evaluacion del Desempefio
Funcion Publica.

Asi mismo, el Decreto 612 de 2018 ordenéd que todas las entidades del Estado, de
acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar
todos los planes institucionales y estratégicos y publicarlos, en su respectiva pagina
web, a mas tardar el 31 de enero de cada afo.

2. ALCANCE

El Plan abarca integralmente las necesidades de los Servidores Publicos, tales como:
Plan de formacion y capacitacién, Plan de bienestar laboral e incentivos, Plan de
trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo y evaluacion del desempefio.
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3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer las acciones requeridas para fortalecer las etapas del ciclo de vida laboral
de cada uno de los servidores publicos del Concejo Distrital de Buenaventura con el
fin de incrementar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, y efectividad en la
prestacion de los servicios al ciudadano.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Realizar actividades de capacitacion, formacion, entrenamiento, induccién y
reinduccion que permitan afianzar las competencias técnicas y habilidades
personales de los Servidores Publicos del Institucion, con base en las necesidades
identificadas, para alcanzar un 6ptimo desempefio.

- Propiciar espacios de reconocimiento, integracion y bienestar, que permitan mejorar
la calidad de vida, intensificar los niveles de felicidad e incrementar el desempefio
laboral de los funcionarios.

- Definir y establecer estrategias que permitan prevenir, reconocer, analizar y controlar
los riesgos que pueden afectar la seguridad, salud y estabilidad de los funcionarios y
el desarrollo de sus actividades.

- Fortalecer el desarrollo del talento humano direccionandolo a la cultura del servicio,
con el fin de incrementar el nivel de confianza de la ciudadania.

- Establecer mecanismos para que la evaluacién del desempefio laboral se convierta
en una herramienta que permita incrementar la eficiencia de los servidores publicos

4. DESARROLLO

4.1 DIAGNOSTICO

La herramienta utilizada para realizar el diagnéstico del proceso de Gestién Humana,
fue la Matriz de autodiagnoéstico disefiada por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, en la cual se identifican las rutas que se deben trabajar para mejorar
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en el cumplimiento, la eficiencia, la eficacia y la efectividad del sistema, con un puntaje
40.9% que lo ubica en un nivel basico operativo.

Con base en ello se definié qué aspectos deben ajustarse a los lineamientos de la
politica formulada por la Direccion de Empleo (Ver matriz de diagnostico- Anexo 2)

4.2 FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DEL TALENTO
HUMANOQO

El Plan Estratégico de Gestién Humana del Concejo Distrital de Buenaventura se
plantea con base en el ciclo de vida del servidor publico ingreso, desarrollo y retiro.
Este plan se orienta a potencializar las variables con puntuaciones mas bajas,

obtenidas tanto en el autodiagnéstico de la Matriz GETH, como en la evaluacién de
Clima Organizacional, a través de la implementacién de los planes anuales de
Capacitacion, Bienestar e Incentivos, Seguridad y Salud en el trabajo de conformidad
con los lineamientos establecidos en las normas vigentes en esta materia.

Dentro del Plan, se establecieron como punto de partida cada una de las dimensiones
establecidas en MIPG, las cuales se trabajaran con una o varias actividades en cada
uno de los planes

; DIMENSION DE TALENTO HUMANO
| RUTA VARIABLE ACTIVIDADES SUBPROCESO
‘ Elaborar e impiementar el Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo, conforme &
la norma legal vigente.
, Revisar las instalaciones fisicas y puestos de trabajo para
| ' AMEIENTE | definir riesgos laborales , por parte de la ARL Sistema de Salud y
, FISICO Programar y ejecutar simulacros de evacuacién de las Seguridad en el
| Instalaciones del Concejo con el apoyo de la Unidad de | Trabajo (SGSST)
3 Gestion del Riesgo
Desarrollar actividades de integracion y bienestar con el
apoyo de la Caja de Compensacian. Bienestar SGSST
Flexibilizar horarios en pandemia. Bienestar
Proveer vacantes de acuerdo con las necesidades de | Seleccion y
EQUILIBRIO | personal y recursos disponibles. vinculacion de
RUTA DE VITAL personal
LA
FELICIDAD
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| La felicidad
nos hace
productivos

Programar pausas activas

Salud y Seguridad en
el trabajo

Caracterizar al personal de acuerdo a enfermedades | Salud y Seguridad en
| detectadas en el Examen ocupacional el Trabajo
| Otorgar incentivos a los trabajadores, entre ellos | Bienestar (Secretaria
reconocer el mejor servidor publico. General-Talento
Humano)

Impulsar la Politica de Integridad a través de la difusion
del Codigo de Integridad,

Bienestar (Secretaria
General-Talento

Humano)
Gestionar capacitacidn a los servidores en tematicas de
innovacion e incluirlo en el PIC Capacitacion
FPromover la vinculacion a estudiantes en practica en la | Vinculacién

modahdad Estado Joven

(Secretaria General-

| INNOVACION | Talente Humano)
| CON PASION | Establecer los lineamientos de retiro del personal

Retiro (Secretaria

Orientar al personal en el proceso de entrega del cargo | oeneral-Talento
Humano)

Disefiar el Plan Institucional de Capacitacion segun los

LIDERAND | lineamientos del Plan Nacional de formacién y Capacitacion
O TALENTO | Capacitacion.

Revisar la evaluacion del desempefio Evaluacién  (control
interno)

Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento | Evaluacion (control

individual a quienes obtengan calificacién de 85 puntos o | interno)

Menos

Elaborar el programa de induccién para los servidores

publicos que se vinculen a la Entidad y desarrollar

propuesta anuales para actualizacion. Induccién

Entrenar en el puesto de trabajo a los servidores en

tematicas referentes a Gestion del Talento Humano vy

Cultura Organizacional e Capacitacion

incluirlas en el PIC

Conmemoaorar el dia del Servidor Publico.
Bienestar
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Realizar encuesta de bienestar para definir las
RUTA DEL actividades a realizar
CRECIMIE Caracterizar al personal de acuerdo a la encuesta de
NTO hienestar Bienestar
VALORES | Elaborar y divulgar el codigo de Integridad
INSTITUCIO =55 rformar el Comité de Integridad Capacitacion
NALES
Al servicio Atencion al
RUTA DEL | de los | Implementar el sistema de Atencidn al ciudadano. ciudadano
SERVICIO | ciudadanos (Secretaria General)

| Administrar la noémina y llevar los registros estadisticos

correspondientes

Actualizar el manual de funciones y competencias
laborales conforme con las
MNecesidades actuales

| La cultura
| RUTADE de hacer las | Verificar gue todo servidor presente declaracion de
| LA cosas bien | bienes y rentas
| CALIDAD

Actualizar informacion en el SIGEP

Administrar la informacién de la planta de personal y
| RUTADE | CONMOCIEN | generar reportes articulados con la némina NOMINA
| LA DO
| INFORMAC | PERSONAS |

ION A TRAVES , ,
DE DATOs | Administrar las hojas de vida del personal

Consolidar las Estadisticas de la informacién de Gestion
Estratégica del Talento Humano
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4.3. LINEAS ESTRATEGIAS DE TALENTO HUMANO 2022.

Para el desarrollo del Plan Estratégico del Talento Humano se definié como linea
estrategica la ORGANIZACION DEL TRABAJO que comprende:

- Manual de Funciones, competencias y requisitos laborales:

Se cuenta con manual de funciones debidamente aprobado mediante Resolucién
elaborados conforme a las guias del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, con los niveles de Directivo, asesor, profesional, Técnico y asistencial
ajustados de acuerdo con las normas sobre disciplinas académicas que se exigen
para el desempefic de los diferentes empleos: en el area juridica hay una
desagregacion de funciones entre el profesional de apoyo a la mesa directiva y el
asesor juridico externo. Se presentara una propuesta para ajustar el organigrama de
la entidad.

-Plan de previsién y plan anual de vacantes.

No aplica. La provisidon de los empleos se realiza de acuerdo al presupuesto anual,
para cumplir la gestion administrativa teniendo en cuenta las competencias laborales,
funciones y requisitos para el acceso y promocion del servicio y estabilidad en los
cargos.

- Monitoreo del SIGEP

Se realiza seguimiento al registro de las hojas de vida de los trabajadores dentro de
la plataforma www.sigep.gov.co

- Gestion de ndmina

Esta actividad es realizada en el area de Talento humano mensualmente: se hace |la
liquidacion y pago de némina de todos los servidores publicos. El procedimiento tiene
estructurado el pago de las prestaciones sociales conforme a las normas vigentes,

- Plan institucional de capacitacion y plan de bienestar laboral, estimulos e incentivos:
se realiza anualmente con base en la Encuesta de Bienestar y el Formato de
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Necesidades de capacitacion que se aplica al personal y se aprueba mediante acta
por parte del Comité de Planeacion y Gestion de acuerdo con los recursos

disponibles.

- Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, se realiza con base en la inspeccion
de las condiciones laborales y el examen laboral, fortaleciendo la cultura de

prevencion y manejo de riesgos laborales.

-Programa de Evaluacion del Desempefio: Se realiza de acuerdo con el formato
disenado por la Comision Nacional del Servicio Civil; se aplica en los periodos

establecidos.

ANEXDS

ANEX(O 1 Acta de Creacidn de la Planta de personal

ANEXD 2 Diagndstico Dimans:on Tatento Humapo sagun Matriz GIFH MIPG
ANEXC 3 Pian de Accion de GTH 2022

ANEX(D 4 Pian de capaciacion

ANEXD 5 Pian ca Bienastar GTH 2022

RIA HINESTROZA

da vicepresidente

Secretaria General

Elabord. ORLIN C.A.- Jefe Oficina Talento Humano
Reviso: Secretana General — ELIZABETH G.H. g.b
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